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Proposta CISQ di “Convenzione Quadro” con 

 “Associazione confederata di CONFCOMMERCIO” 

 

Premesso che  

Tra la Federazione CISQ e CONFCOMMERCIO è stato siglato un protocollo d’intesa finalizzato 
all’impegno reciproco per promuovere la certificazione e/o registrazione ambientale tra le imprese del 

commercio , del turismo e dei servizi al fine di fornire un contributo concreto allo sviluppo sostenibile del 
Paese  

La Federazione CISQ in virtù di  tale protocollo d’intesa si impregna a mettere  a disposizione delle 
associazioni confederate a CONFCOMMERCIO  il suo patrimonio di conoscenze ed esperienze in modo che 

siano forniti servizi di informazione , formazione ed assistenza tecnica alle aziende finalizzati al  
conseguimento delle certificazioni e/o registrazioni Ambientali 

Tutto ciò premesso e considerato 

CISQ  e “l’Associazione Confederata di CONFCOMMERCIO” convengono di stipulare la seguente 
Convenzione 

ART . 1  - Informazione 
La federazione CISQ si impegna a partecipare ad incontri informativi di circa mezza giornata rivolti alle 
aziende associate. La frequenza di tali incontri sarà valutata in funzione delle ricorrenti necessità e condotta 
su temi e in località concordate di volta in volta. “L’Associazione confederata a CONFCOMMERCIO” 
riconoscerà a CISQ, a solo titolo di rimborso spese,  la cifra forfettaria di euro 500,00 per ogni incontro. 
La federazione CISQ fornisce assistenza, materiale documentale e aggiornamento tecnico per la realizzazione 
delle pagine web necessarie da inserire nel sito della “Associazione confederata a CONFCOMMERCIO”. 
Tali pagine potrebbero essere dotate di password per l’accesso. Da tali pagine potrà essere scaricata 
documentazione, notizie, statistiche e informazioni in generale specificatamente dedicate alla tematica dei 
Sistemi di Gestione Ambientale. In tale sito sarà previsto un “help desk” via e-mail che tramite la segreteria 
tecnica CISQ fornirà per iscritto tutte le informazioni ritenute necessarie  . 
La Federazione CISQ mette a disposizione delle aziende associate alle associazioni aderenti a 
CONFCOMMERCIO firmatarie della presente convenzione un numero verde funzionante da lunedì a 
venerdì dalle ore 9,00 alle ore 17,00 al fine di rispondere a tutti i quesiti relativi alle problematiche relative ai 
Sistemi di Gestione Ambientale ivi incluse informazioni sulle agevolazioni eventualmente messe a 
disposizione delle imprese.  A titolo di parziale concorso nelle spese per detti servizi “l’Associazione 
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confederata a CONFCOMMERCIO”  riconosce a CISQ un contributo per anno da definire in funzione del 
numero degli associati. 

ART. 2 -  Formazione 
La Federazione CISQ mette a disposizione della “Associazione confederata a CONFCOMMERCIO”   un 
corso di formazione base per le aziende associate  . Tale corso avrà una durata di 16 ore ed analizzerà tutte le 
problematiche legate allo sviluppo di un Sistema di gestione ambientale nei settori di interesse.  CISQ 
erogherà il corso alle persone interessate mettendo a disposizione il numero necessario di docenti e il relativo 
materiale didattico. “L’Associazione confederata a CONFCOMMERCIO” sarà libera di fornire tale corso ai 
partecipanti secondo le sue tariffe. CISQ fatturerà “all’Associazione confederata a CONFCOMMERCIO” 
l’importo base di euro 3.000,00 per corso spese incluse , alla quale si dovranno aggiungere delle quote per 
partecipante da concordarsi con l’Associazione interessata . 
  
Un corso di più alto livello da concordarsi per contenuti ,costi e modalità di erogazione potrà essere messo a 
disposizione dell’Associazione interessata al fine di preparare funzionari della medesima perché possano 
fornire servizi consulenziali e di assistenza tecnica alle aziende associate. 
 
Eventuali ulteriori corsi da modularsi specificatamente sulle esigenze dell’Associazione confederata a 
CONFCOMMERCIO potranno essere considerati e concordati . 
 

ART. 3 – Check up  
A complemento del servizio di formazione la Federazione CISQ fornisce un servizio di check-up (analisi 
preliminare del Sistema di gestione ambientale), totalmente indipendente e svincolata dal servizio di 
certificazione volto a segnalare ai responsabili aziendali la strada ancora da percorrere per ottemperare ai 
requisiti della norma ISO 14001. La relativa lista di riscontro, in genere semplificata rispetto a quella di 
certificazione, potrà essere concordata di concerto tra  CISQ ed esperti “dell’Associazione confederata a 
CONFCOMMERCIO”. La durata dei check-up non supererà una giornata di lavoro (salvo casi di aziende 
particolarmente grandi) e può essere  offerta “dall’Associazione confederata a CONFCOMMERCIO” alle 
sue aziende associate alle condizioni ritenute più opportune. CISQ fatturerà “all’Associazione confederata a 
CONFCOMMERCIO” euro 1.000,00 al giorno spese incluse.  
  

ART. 4 – Consulenza 
CISQ collaborerà con “l’Associazione confederata a CONFCOMMERCIO” , ove richiesto, nella 
qualificazione dei consulenti più adatti per le aziende associate. Base per la qualificazione sarà, per la singola 
persona che desideri offrire consulenza, la partecipazione al corso di cui all’art.2.   
 
La presente proposta ha validità biennale dalla data sotto riportata 
 
Milano 1-1-2004 

 
Il Presidente CISQ 

 
Dr. Gianrenzo Prati 
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